
Правила использования cookie 

Оператор: ООО «ПОЛАР ТРАНС» 

Контакт по вопросам персональных данных: info@polartrans.ru 

1. Что такое cookie 
Cookie - небольшие фрагменты данных, которые сайт сохраняет в браузере пользователя. 
Аналогичные сведения могут храниться в localStorage и sessionStorage. Они помогают 
поддерживать сессию, сохранять настройки, защищать формы и, при наличии отдельного 
согласия, анализировать использование сайта. 

2. Какие технологии использует сайт 

2.1. Необходимые 
Используются для загрузки страниц, защиты от злоупотреблений, сохранения сессии, 
работы форм Bitrix24 и личного кабинета. Они не применяются для рекламного 
профилирования. Без некоторых необходимых cookie отдельные функции, вход в личный 
кабинет или отправка формы могут не работать. 

Точные имена и сроки необходимых cookie зависят от конфигурации сайта и коробочной 
CRM. Перед публикацией администратор должен проверить фактически 
устанавливаемые cookie в чистом браузере и поддерживать перечень в актуальном 
состоянии. 

2.2. Яндекс.Метрика - необязательные 
Счетчик 20064793 предназначен для статистики посещаемости и поведения на страницах. 
Возможны cookie и свойства localStorage, включая _ym_uid, _ym_d, _ym_isad, 
_ym_visorc_*, yandexuid, yuidss, ymex и другие технические идентификаторы, состав 
которых определяет Яндекс. Сроки отдельных cookie составляют от сеанса или 
нескольких минут до 1-2 лет. 

Актуальный перечень и назначение публикует Яндекс: cookie Яндекс.Метрики. Метрика и 
Вебвизор не должны загружаться до отдельного подтверждаемого согласия. 

https://yandex.ru/support/metrica/ru/general/cookie-usage


4. Как удалить или заблокировать cookie в 
браузере 
Названия пунктов меню могут меняться после обновления браузера. Удаление cookie 
может завершить сеанс, сбросить настройки и потребовать повторного входа. 

Google Chrome 
Откройте меню браузера -> Настройки -> Конфиденциальность и безопасность -> 
Сторонние файлы cookie. Для удаления данных конкретного сайта откройте список 
данных сайтов, найдите домен и удалите запись. Для удаления всех cookie используйте 
«Удалить данные о работе в браузере» и выберите cookie. 

Официальная инструкция Chrome 

Яндекс Браузер 
Откройте Настройки -> Сайты -> Расширенные настройки сайтов -> Cookie. В разделе 
данных сайтов можно найти домен, удалить сохраненные данные или запретить cookie 
для него. 

Официальная инструкция Яндекс Браузера 

Mozilla Firefox 
Откройте Настройки -> Приватность и защита -> Cookie и данные сайтов. Используйте 
«Управление данными» для удаления данных конкретного сайта либо настройте 
блокировку в разделе улучшенной защиты от отслеживания. 

Официальная инструкция Firefox 

Safari на macOS 
Откройте Safari -> Настройки -> Конфиденциальность -> Управлять данными веб-сайтов. 
Выберите нужный сайт и нажмите «Удалить» либо удалите все данные. Полная 
блокировка cookie находится в дополнительных настройках и может нарушить работу 
сайтов. 

Официальная инструкция Safari 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=ru
https://browser.yandex.ru/help/ru/personal-data-protection/cookies.html
https://support.mozilla.org/ru/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://support.apple.com/ru-ru/guide/safari/sfri11471/mac


Microsoft Edge 
Откройте меню -> Настройки -> Конфиденциальность, поиск и службы -> Cookie. В списке 
данных сайтов удалите нужный домен. В этом же разделе можно блокировать сторонние 
или все cookie. 

Официальная инструкция Microsoft Edge 

https://support.microsoft.com/ru-ru/microsoft-edge/manage-cookies-in-microsoft-edge-view-allow-block-delete-and-use-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d


5. Отзыв ранее данного согласия 
Пользователь может отозвать ранее данное согласие путем удаления cookie сайта, в 
котором сохранен факт выбора, и аналитических cookie. После удаления при следующем 
посещении необязательные скрипты не должны запускаться до нового нажатия 
«Согласен». Само удаление cookie не гарантирует удаление уже собранных данных: для 
этого можно направить запрос Оператору на sales@polartrans.ru. 

6. Изменение Правил 
Правила обновляются при изменении состава cookie, сервисов или требований 
законодательства. Актуальная редакция размещается на сайте. По вопросам обработки 
данных можно обратиться по адресу info@polartrans.ru. 
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